
    :ارزشيابي

  

ارزيابي و استاندارد سازي آموزش يكي از راه هاي بهبود و بهينه سازي كيفيت آموزش مـي باشـد كـه                     

هاي لازم بـراي قـضاوت دربـاره     ارزشيابي فرآيند تعيين و فراهم آوردن داده     . نگاه به ارتقاء سيستم دارد    

  .موارد تصميم گيري در نظام آموزشي به منظور بهبود فعاليتهاست

اي برخوردار است بدليل آنكه هر نظامي بايـد           اربرد ارزشيابي درنظام آموزش پزشكي از اهميت ويژه       ك

از . نيروي انساني كار آزموده با كيفيت مطلوب را براي عرضه مراقبتهاي درماني و بهداشتي تربيت كنـد   

انها سـروكار دارد    اين رو كيفيت آموزشي وپژوهشي به ويژه دراين نظام كه بطورمستقيم با سلامتي انـس              

بايد مورد ارزيابي قرار گرفته و بطور مستمر بهبود يابد نظام ارزشيابي دانشگاه، به عنوان يك زيـر نظـام                    

دانشگاهي بايد از ابتداي انديشيدن درباره طـرح يـك دانـشگاه طراحـي شـود و اسـتقرار يابـد تـا بتـوان           

اين امر درصورتي انجـام خواهـد شـد    . فتازتحقق رسالت مأموريت و هدفهاي ويژه دانشگاه اطمينان يا      

 )دانشجو، هيأت علمي، برنامه درسي وغيـره      (كه نظام ارزشيابي دانشگاه درباره مطلوبيت عوامل درونداد       

 به طور مـستمر  )فارغ التحصيلان، تأليفات و غيره( وبرونداد   )تدريس، يادگيري، امكانات وغيره   (فرآيند  

آموزشي، پژوهشي، عرضه خدمات تخصـصي  (بهبود امور جهت  را  قضاوت به عمل آورد و حاصل آن        

  . مورد استفاده تصميم گيرندگان قرار دهد)به جامعه

و به اهميت ارزشيابي در روشن شدن وضعيت موجـود وتعيـين فاصـله آن از وضـعيت مطلـوب                    با توجه   

 بخش تقسيم   6فعاليتهاي ارزشيابي در      ،فعاليتهاي آموزشي   سعي در  بهينه سازي وتدوين طرح ارزشيابي         

  .:بندي مي شود

  ارزشيابي اساتيد  •

  ارزشيابي برنامه آموزشي  •

  ارزشيابي مديريت و امكانات دانشكده  •

  ...سمينارها و  ارزشيابي كارگاهها ، •

  ارزشيابي دروني •

  سنجش آزمون و توانمند سازي دانشجو دايره امتحانات ، •

  

  : Evaluation واحد ف كلياهدا

 آوردن زمينه لازم جهت قضاوت و تصميم گيري در نظام آموزشي     تعيين ابزار مناسب و فراهم     . 1

  به منظور ارتقاء كيفيت آموزشي دانشگاه 



  ارزيابي مستمر عملكرد اعضاي هيات علمي . 2

  ارزيابي برنامه هاي آموزشي . 3

  تعيين حوزه ها و ملاك هاي ارزشيابي و تدوين شاخص هاي وضعيت مطلوب  . 4

  زم جهت ارزشيابي گروههاي هدفلا جمع آوري، تحليل و تفسير داده هاي  . 5

  قضاوت و تصميم گيري بر اساس اطلاعات بدست آمده به منظور بهبود كيفيت . 6

  ارائه بازخورد به گروههاي هدف به منظور ارتقاء كيفيت آموزشي . 7

  : اهداف جزئي 

ارزشيابي امتحانات شامل تصحيح كليه امتحانـات برگـزار شـده در طـول تـرم و ارسـال نتـايج                      •

 به استاد مربوطه و آموزش دانشكده هابدست آمده 

     در مورد اسا تيد در زمينه دروس تئوري دانشجويان طراحي فرم نظر سنجي از •

  طراحي فرم نظر سنجي ازدانشجويان در مورد اسا تيد در زمينه دروس عملي •

  ارزشيابي سخنرانان كارگاهها وسمينارها •

  يان در مورد اساتيدارزشيابي اساتيد وتحليل نتايج نظر سنجي از دانشجو •

ارزشيابي از كارگاه ها و برنامه هاي مدون بهداشتي، پژوهشي و آموزشي و ارسال آن بـه دفتـر         •

  آموزش مداوم و مديران و سخنرانان برنامه ها

  ارزشيابي از امتحانات جامع علوم پايه و پره انترني •

  تصحيح اوراق امتحانات آزمايشي پره انترني و علوم پايه •

  تحانات و انجام ارزشيابي اساتيدحضور در ام •

  ... )  و ENT داخلي، جراحي، اطفال، زنان، چشم و  ( موجود ارزيابي دروني از بخش هاي •

  همكاري در رتبه بندي دانشكده پزشكي •

كارنامـه  (نظرسنجي از معاونين آموزشي، همكاران، پژوهش در ارتباط با نحوه عملكرد اساتيد              •

  )اعضاء هيأت علمي

  فعاليت هاي پژوهشي اعضاء هيأت علميارزشيابي از •

ارزشـيابي فعاليتهـاي    تشويق وترغيب اعضاي هيئت علمي به انجام مطالعات وپژوهش در زمينه   •

  آموزشي

  علمي هيئت  طراحي فرم ارتقاء پايه ساليانه اعضاء •

  



   : هاي موجود كميته

 : ارزشيابي اساتيد  .1

  : زير مي باشد  اصلي كميته تخصصي كميته ارزشيابي استاد داري سه 

  ارزشيابي آموزشي: الف 

  كميته انتخاب اساتيد: ب 

  كميته ارزشيابي و ارتقاء: ج 

  : ارزشيابي آموزشي : الف 

   : صورت مي گيردوجه چهارارزشيابي استاد ازبه طور معمول 

A. ارزيابي كيفيت آموزشي   

   ) نفر 20حداقل ( ارزشيابي و نظرخواهي از دانشجو •

 ي از مدير گروهارزشيابي و نظر خواه •

  ) امور آموزشي دانشكده  (ارزشيابي و نظر خواهي از معاون آموزشي  •

 )  نفر 5حداقل ( ارزشيابي و نظرخواهي از همكار •

  ارزشيابي و نظر خواهي از رياست دانشكده  •

B. كار ي واحد پژوهش دانشگاهمبا ه:  ارزشيابي پژوهشي استاد  

C. مدير گروه هابا همكار يدانشكده ها و: حضور فيزيكي استاد  

D. . و – كميته ها –شوراها  (ارزشيابي فعاليتهاي جنبي  ( ....   

 بعد ارزيابي مي گردند و نهايتاً كارنامـه تهيـه مـي     چهارهر يك از اساتيد در طول سال تحصيلي در اين           

نـه  در هر سال بر مبناي اين نمـرات اسـاتيد نمو  . شود و نتايج ارزيابي جهت اطلاع اساتيد ابلاغ مي گردد    

  .اعلام خواهند شد

  : كميته انتخاب اساتيد: ب 

وظيفه اصلي كميته انتخاب و تائيد اساتيد مقيم و مدعو دانشكده هـاي وابـسته بـه دانـشكده جهـت                      

تدريس دروس عملـي و تئـوري بـر اسـاس نظـرات مـديرگروههاي اموزشـي ة نتـايج ارزشـيابي و                       

  .عملكرد اساتيد مي باشد



  

   :ارزشيابي جهت ارتقاء  : ج

فعاليـت هـاي آموزشـي پژوهـشي     ( معادل سازي فعاليت هاي اعضاي هيـات علمـي بـر حـسب واحـد               -

  بر اساس مصوبات هيات رييسه دانشگاه )اجرايي و راهنمايي دانشجو

 ايجاد خط مشي از طريق تشكيل جلسات كميته بررسي فعاليت هاي اعضاي علمي رفع ابهامات آيـين            -

  ين آموزشي دانشكده ها به منظور تسهيل در امر معادل سازي ها نامه هاي همامنگي لازم با معاون

   تعيين ميزان مشاركت اعضاي هيات علمي در طرح محروميت از مطب در هر نيمسال تحصيلي -

 بر قراري حق محروميت از مطب اعضاي هيـات علمـي بـر اسـاس ضـوابط مكاتبـات لازم بـا مراجـع                          -

  ا قبل از پرداخت ها ذيصلاح دانشگاه و كنترل نهايي قرارداده

   نگهداري فايل اطلاعاتي عوامل فوق الذكر از اعضاي هيات علمي جهت دسترسي به آخرين تغييرات -

   ارايه آخرين آمار و اطلاعات مربوط به طرح محروميت از مطب و حق التدريس به مقامات ذيصلاح -

  . اطلاعات اين واحد در اختيار دفتر امور اعضاي هيئت علمي قرار مي گيرد -

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

 : ارزشيابي دروني  : 2

   
نظام آموزشي زماني موثر و مفيد خواهد بود كه بر اساس واقعيت ها، ظرفيت ها و امكانات موجود و بـا               

وني به منظور بهبود وضع موجود و ارتقاء        واحد ارزشيابي در  .  در نظر داشتن استانداردها صورت بگيرد       

كيفيت آموزش با بهره گيري از ديدگاههاي اعضاء محترم هيئـت علمـي و صـاحبنظران آموزشـي مـي                    

  . كوشد تا بر اساس شرايط موجود انتظارات خود را از اهداف آموزشي گروههاي مختلف روشن نمايد

اي موجود اقدام به ارزيـابي درونـي نمـوده و           اين بخش با برگزاري كارگاه ارزيابي دروني جها گروهه        

  .: مراحل زير را طي خواهد نمود 

  :هدف كلي

  انجام ارشيابي دروني در كليه گروههاي آموزشي به منظور يافتن نقاط ضعف وقوت •

  :اهداف جزئي وشرح وظايف

  تدوين پروپزال طرح ارزيابي دروني •
   باره ارزيابي دروني برگزاري كارگاههاي آموزشي براي اعضاء هيئت علمي در  •
  تشويق گروههاي آموزشي براي شركت در طرح ارزيابي دروني •
  نظارت بر انجام صحيح ارزيابي توسط گروهها   •
  جمع آوري اطلا عات از گروهها و تجزيه و تحليل ان و تعيين نقاط ضعف و قوت •
  تهيه گزارش ارزيابي دروني و ارسال ان به گروههاي اموزشي •
   گروهها و راهكارهاي انها جهت رفع نواقصگرفتن باز خورد از •
  تائيد وتصويب نهايي نتايج ارزيابي انجام شده توسط گروهها •
  در خواست انجام ارزيابي بيروني وبررسي نتايج حاصل از آن به منظور رفع نواقص  •
  تكرارارزيابي گروهها بصورت مستمر وبا فواصل مشخص  •

 از سوي اين مركز به بخشها و گروههاي آموزشي صـورت  شروع فرايند ارزشيابي با ارسال فرمهاي خام 

علت اين  . مي گيرد و مراحل اجرايي ارزشيابي توسط هر بخش و در حيطه هاي مختلف پيگيري ميشود               

در . نيازهـا و فعاليتهـاي آنهـا ميباشـد      , عملكـرد , امر آشنايي و تسلط كامل هر بخش به جزئيات اهداف         

, ن ملاكها و شاخصهايي در زمينه هاي مختلف اعم از مـديريت گـروه      مرحله اجرا ابتدا هر بخش به تعيي      

تجهيـزات و  , فـضاي فيزيكـي  , ميزان فعاليت هاي آموزشي پژوهـشي     , تعداد و رتبه اعضاي هيئت علمي     



مي پردازد وسپس با توجه به شاخص هـاي تعيـين شـده وضـعيت  آموزشـي بخـش مـورد                       ... امكانات و 

  . سنجش قرارميگيرد 

  

   :وزشي بي برنامه آمارزشيا  :3

قرار ارزشيابي مورد   از برنامه آموزشي ،بزار مناسب هرقسمتاتهيه تقسيم بندي و در اين بخش پس از 

هاي مختلف به اجرا در آمده و متعاقب نتايج به دست آمده  در دانشكدهاين عمل در  . مي گيرد 

 يمگرفته .... ساتيد و موارد ديگرتصميماتي در خصوص اصلاح و بازنگري برنامه و توسعه توانمندي ا

  . شود

ها و دانشگاه، مركز مطالعات و توسعه آموزش  فرآيند ارزشيابي در دانشكدهمنايب ا توجه به بازتاب ب

هاي مختلف  ها اقداماتي را درراستاي اجراي طرح هاي ارزشيابي دانشكده پزشكي با فعال نمودن كميته

اين نتيجه  ها به هاي آموزشي در دانشكده مسئولين و مديريت بطوريكه . خواهد دادارزشيابي انجام 

بايد جايگاه   كه براي حل بسياري از مشكلات موجود در آموزش در مرحله اول ميخواهند رسيد 

ً مشخص شود تا ارزش واقعي و كاربردي آن در اعتلاي كمي و كيفي آموزش نمايان      ارزشيابي دقيقا

هاي ارزشيابي و اجراي دقيق آن همكاري مسئولين را  انبه و جدي از طرحبنابراين حمايت همه ج. گردد

 .كند طلب مي

  

  : ارزشيابي مديريت و امكانات دانشكده  - 4

مديريت و امكانات ه ردانشكده مورد ارزيابي قرار بزار مناسب تهيه اتقسيم بندي و در اين بخش پس از 

نوع مديريت آموزشي ، صلاح و بازنگري نتايج به دست آمده تصميماتي در خصوص ا.مي گيرد

   . امكانات آموزشي دانشكده ها ، اصلاح و ارتقاء كمي و كيفي امكانات را بدنبال دارد 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

         



   توانمندي دانشجويان وسنجش آزمونها ،دايره امتحانات   - 5

   
   

  :هدف كلي 

 تصحيح مكانيزه اوراق امتحاني و تجزيه وتحليل آزمون ها •

 رتقاء كيفي ارزيابي هاي آموزشي فراگيران ا •

  ارتقاء توانمنديهاي دانشجويان با تاكيد بر دو گروه آسيب پذير و استعدادهاي درخشان •

  :اهداف جزئي و شرح وظايف 

  نصب وراه اندازي دستگاه مارك خوان   •
  نصب نرم افزار هاي مربوطه به تجزيه و تحليل آزمون ها  •
  ني تصحيح مكانيزه اوراق امتحا •
  ايجاد وحدت رويه در تصحيح اوراق امتحاني   •
 تجزيه وتحليل سئوالات هر آزمون   •

 حي و تاليف درسنامه هاي مورد نيازطرا •

ايجاد و حدت رويه در رفرنـسهاي مـورد اسـتفاده بـا همكـاري كميتـه برنامـه ريـزي درسـي و               •

  رفرنس خواني
  صرفه جويي در وقت اساتيد  •
  صحيح اوراق امتحانيپيشگيري از وقوع اشتباهات در ت •
ارتقاء كيفيت سئوالات امتحاني چند گزينه اي از طريق بازخورد تجزيـه و تحليـل آزمـون بـه          •

  اساتيد 

  آموزش اساتيد در خصوص شيوه هاي ارزشيابي وارزيابي آموزشي •

  برنامه ريزي كارگاههاي آموزشي اساتيد در مورد فنون ارزيابي دانشجو •

   اهداف آموزشي، طرح درس وارزيابي دانشجوبرقرار سازي ارتباط منطقي بين •

  گام برداري در خصوص كامپيوترنيزه شدن ارزابي دانشجو درآينده •

  شناسايي دانشجويان آسيب پذير و استعدادهاي درخشان در سطح دانشگاه  •

  نياز سنجي با هدف تعيين عوامل موثر در كيفيت آموزشي دانشجويان •

دانشجويان با تاكيد بر گروههاي استعدادهاي برنامه ريزي جهت ارتقاء توانمنديهاي  •

  .درخشان و آسيب پذير



  برنامه ريزي جهت بهره برداري از توانمنديهاي دانشجويان استعدادهاي درخشان  •

  ارتقاي توانمندي دانشجويان در زمينه مهارت هاي زندگي و مهارت هاي تحصيلي  •

  :فعاليت ها

 هر نيمسال تحصيلي و پيگري مصوبات آن برگزاري جلسات كميته قبل از شروع امتحانات  •

 تامين اوراق پاسخنامه مورد نياز دانشكده ها  •

 تهيه دستورالعمل هاي مربوط به نحوه تكميل پاسخنامه ها   •

 تصحيح اوراق و اعلام نتايج به اساتيد مربوطه   •

 .  اساتيد جهت اطلاع....... ارائه آناليز سئوالات و اعلام ضرايب دشواري، تمايز ، همبستگي و  •

 ارائه نتايج تجزيه و تحليل آزمونها به كميته سنجش آزمونها  •

  

  ...سمينارها و   ارزشيابي كارگاهها ،- 6

و اين واحد با همكاري واحد آموزش اساتيد اقدام به ارزشيابي كليه برنامـه هـاي آموزشـي نمـوده                    

  .رساندنتايج حاصل را به صورت بازخورد به اطلاع مدرسان و شركت كنندگان مي 


